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El Trabajo Social tiene como objetivo la búsqueda del bienestar social de las 
personas que presentan necesidades de atención y demandan ayuda profesional 
en distintos ámbitos de intervención. Ser parte de la solución que los mismos están 
buscando, te brindará una satisfacción personal y laboral invaluable. Diferentes 
cualidades humanas e intelectuales debes poseer para poder desempeñarte como 
Trabajador Social Comunitario, y en este programa las conocerás de primera mano, 
con la facilidad del estudio online y con la metodología y tecnología más puntera del 
mercado pedagógico actual. 

Con TECH tu capacitación está al 
alcance de tu mano. Con tan solo un 
clic avanzarás a una nueva forma de 
aprender moderna, cómoda y segura” 
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Gracias a este programa podrás 
adquirir la preparación teórica 
y práctica suficiente para poder 
acometer las tareas propias del Trabajo 
Social con alto nivel de especialización” 

De acuerdo a la Organización Mundial de la Salud (OMS) la pobreza se define como 
la «enfermedad más mortal del planeta». Desde el punto de vista de la OMS, la gran 
mayoría de muertes se relacionan con condiciones de pobreza y marginación. Por 
lo que el papel del trabajador social comunitario ha sido, es y será fundamental y 
necesario en las sociedades civilizadas.  

Para la ciudadanía poder contar con el apoyo de un servidor que le oriente y facilite 
soluciones ante su necesidad específica, es inestimable. Que no solo se trata de 
finanzas, sino de apoyo psicológico, social, integración u orientación en general para 
su bienestar y calidad de vida. Por todo esto, se ha diseñado un programa dirigido 
exclusivamente a capacitarte con las más novedosas habilidades y procedimientos en 
cuanto a Trabajo Social Comunitario.  

Un programa en el que serás capaz de diferenciar y utilizar los principales métodos y 
técnicas para interactuar con comunidades a fin de promover cambios y mejorar sus 
oportunidades vitales. Adquirirás destrezas para establecer una relación empática y una 
comunicación efectiva con otras personas. Al finalizar los 10 módulos de estudio, serás 
capaz de diseñar y planificar intervenciones en los diferentes contextos del campo de 
trabajo de la Psicología Comunitaria.  
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Esta titulación no exige ningún requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir 
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningún 
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio 
preliminar. Esto te permitirá matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata, y sin 
los complejos trámites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguirás potenciar y poner al día tus conocimientos 
de un modo cómodo y práctico. Lo que te posicionará fácilmente en un mercado laboral 
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formación 
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar 
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rápida y eficiente. Todo esto, a 
través de un itinerario académico 100% online y con la garantía de calidad, prestigio y 
empleabilidad de TECH Formación Profesional.

Requisitos de acceso
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TECH te permite el acceso inmediato a 
esta titulación, sin requerimientos previos 
de ingreso ni complejos trámites para 
matricularte y completar el programa” 



Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso 
previo son:
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Podrás matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar 
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendrás acceso a un programa de alto valor curricular, donde 
podrás adquirir las habilidades profesionales más demandadas 
en la actualidad de un modo práctico

Mejorarás tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendrás acceso a los recursos didácticos multimedia más 
avanzados del mercado educativo

Te prepararás para responder a las necesidades actuales del 
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendrás una titulación de TECH, una institución académica de 
referencia a nivel internacional
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A través del trabajo social comunitario 
se ayuda a que los sistemas funcionen y 
que las personas más desfavorecidas se 
sientan atendidas. Tú puedes ser parte 
de la solución con este programa” 

Salidas profesionales
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Un servicio que se mantiene en constante avance y evolución, para el beneficio de los 
colectivos y las personas desde las comunidades. Una especialidad que se desarrolla 
desde el sector público como el privado, atendiendo a grupos de población susceptibles 
de necesitar atención diferenciada. Podrás trabajar en centros de servicios sociales, con 
personas sin hogar, personas mayores, servicios de atención a la infancia y la familia, 
discapacitados, mujeres víctimas de la violencia de género, inmigrantes y refugiados, 
entre otros. 
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Esta titulación, en definitiva, te convertirá en un gran especialista preparado para 
trabajar en alguno de los siguientes puestos: 

	� Mediador familiar 

	� Dinamizador comunitario  

	� Asistente auxiliar de inserción laboral 

	� Técnico de apoyo en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres 

	� Asistente de atención domiciliaria 

	� Trabajador familiar 

	� Cuidador de personas en situación de dependencia en diferentes instituciones 

	� Agente de desarrollo de la comunidad sordociega 



¿Qué seré capaz de hacer al 
finalizar el Máster Profesional?
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Como profesional del Trabajo Social Comunitario pondrás en práctica los 
conocimientos y habilidades adecuadas ante cada situación concreta. Actuarás 
en la resolución de las situaciones de riesgo con las personas y demostrarás 
competencia profesional en el ejercicio del trabajo social. 

02
Apoyar a las personas para que sean capaces de 
manifestar sus necesidades, puntos de vista y 
circunstancias 

04 Distinguir entre diversas corrientes humanísticas y 
movimientos sociales relevantes 

03 Diferenciar de manera competente las leyes y regulaciones 
aplicables a los servicios sociales 

Valorar de manera conjunta con personas, familias, 
grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades 
y circunstancias 
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06
Abordar las necesidades y preocupaciones de los usuarios de 
los servicios sociales a través del diálogo, encuestas y otros 
medios de interacción 

08 Salvaguardar la confidencialidad de la información personal 
de los usuarios 

07 Respetar la diversidad cultural de los usuarios 
integrados en la comunidad 

Planificar y organizar proyectos de intervención a la comunidad 
en contextos de exclusión social 05
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Brindar consejos a los usuarios acerca de los recursos y 
servicios disponibles 

Redactar de forma clara y precisa informes, cartas y otros 
documentos administrativos o informativos 

Orientar a los usuarios sobre la documentación específica 
requerida para procedimientos particulares 

Manejar los principios éticos y las normas profesionales 
establecidas correspondientes a un profesional auxiliar del 
campo del Trabajo Social Comunitario 

Sostener acciones conjuntas con la revisión y aprobación de otros 
profesionales y colegas especializados o con títulos superiores 
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Manejar de manera adecuada situaciones de crisis y emergencias, 
utilizando habilidades de expresión oral efectivas con los usuarios 

Revisar y evaluar la práctica del servicio de trabajo social 
implementada por otros colegas en personas, familias, 
grupos, organizaciones o comunidades 

Liderar proyectos o iniciativas enfocadas en mejorar la 
convivencia entre distintos grupos sociales y comunidades 

Facilitar el acceso de los usuarios a servicios y recursos necesarios, 
cuya entrega es competencia de las organizaciones de Trabajo 
Social Comunitario  

Registrar informes y otra información de los usuarios según 
protocolos y procedimientos establecidos 



Serás capaz de utilizar la 
mediación como estrategia 
de intervención destinada a la 
resolución alternativa de conflictos”  

Plan de formación
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El profesional de hoy requiere la mejor capacitación adecuada al entorno y a sus 
propias necesidades. Que combine innovación con comodidad, calidad con libertad. Y 
eso, solo lo encuentras en TECH, con sus programas de enfoque laboral desarrollados 
de la mano de expertos profesionales que destacan por sus perfiles activos en diversos 
espacios de éxito. Este Máster Profesional en Trabajo Social Comunitario, comprende 
10 módulos de aprendizaje completamente online, donde la variedad de recursos 
multimedia te ofrece dinamismo, claridad en los conceptos y ejemplos reales para tu 
inminente éxito en la ejecución diaria.   



Módulo 1. Fundamentos del comportamiento humano   
1.1.	 La psicología como ciencia y su importancia en el comportamiento humano  
1.2.	 Modelos teóricos en psicología  
1.3.	 Perspectiva psicosocial y conducta social  
1.4.	 Conducta social y cuestiones sociales  
1.5.	 Atención  
1.6.	 Emoción  
1.7.	 Motivación  
1.8.	 Aprendizaje  
1.9.	 Memoria  
1.10.	 Pensamiento y lenguaje  

Módulo 2. Sociología general     
2.1.	 Sociología, ciencia y sociedad   
2.2.	 Principales corrientes sociológicas   
2.3.	 El proceso de socialización, la cultura, la desviación y el control social   
2.4.	 Individuo, grupo y sociedad   
2.5.	 Clases sociales y tipos de sociedades   
2.6.	 Sociedades rurales y sociedades urbanas   
2.7.	 La sociedad contemporánea y sus sociólogos   
2.8.	 Consumismo y estructura social   
2.9.	 Sociedad y medios de comunicación de masas   
2.10.	 Nuevos valores sociales y participación social   

Módulo 3. Inglés básico aplicado al trabajo social   
3.1.	 Attitudes  
3.2.	 Family and friends  
3.3.	 Stages of the life cycle  
3.4.	 Welfare  
3.5.	 Social Work Keywords  
3.6.	 Health  
3.7.	 Housing and Foster Caring  
3.8.	 Education and Diversity  
3.9.	 Communication   
3.10.	 Job seeking and interview  

Módulo 4. Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social  
4.1.	 Desarrollo y epigenética en el ciclo vital y medio social   
4.2.	 Teorías psicosociales del desarrollo humano   
4.3.	 El desarrollo prenatal, nacimiento y primera infancia  
4.4.	 Infancia en la edad escolar: desarrollo físico, cognitivo y socioemocional   
4.5.	 Adolescencia: desarrollo físico, cognitivo y socioemocional   
4.6.	 Juventud y edad adulta: desarrollo físico, cognitivo y socioemocional   
4.7.	 Vejez y final de la vida: desarrollo físico, cognitivo y socioemocional   
4.8.	 Problemas del desarrollo en cada etapa del ciclo vital   
4.9.	 El afrontamiento de la muerte en el ciclo vital   
4.10.	 Estrés, agresividad y bienestar en el ciclo vital   
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Módulo 5.  Antropología Social y Cultural  
5.1.	 Objeto y método de la antropología de la educación  
5.2.	 El trabajo de campo   
5.3.	 Cultura   
5.4.	 Etnicidad  
5.5.	 Formas de vida  
5.6.	 Familias, parentesco y filiación  
5.7.	 El matrimonio  
5.8.	 Sistemas políticos  
5.9.	 Género  
5.10.	 Antropología aplicada  

Módulo 6. Psicología Para el Trabajo Social. Procesos de 
Interacción: El Individuo en el Grupo y su Contexto Social    
6.1.	 El comportamiento humano en el medio social   
6.2.	 El conocimiento social del individuo   
6.3.	 Percepción social, cognición y procesos de atribución   
6.4.	 La identidad social   
6.5.	 Las relaciones interpersonales: el grupo   
6.6.	 La estructura del grupo   
6.7.	 Liderazgo y toma de decisiones   
6.8.	 La discriminación social   
6.9.	 Teorías psicológicas aplicadas a la intervención social   
6.10.	 Aspectos cognitivos y conductuales en la infancia   

Modulo 7. Trabajo social con grupos     
7.1.	 Introducción al trabajo social con grupos   
7.2.	 Características de los grupos   
7.3.	 El trabajador social con grupos   
7.4.	 Dinámica de grupos: principios generales (I)   
7.5.	 Dinámica de grupos: principios generales (II)   
7.6.	 Dinámica de grupos: fases (I)   
7.7.	 Dinámica de grupos: fases (II)   
7.8.	 Dificultades en el desarrollo de las etapas de grupo   
7.9.	 La evolución de los grupos   
7.10.	 Modelos del trabajo social con grupos   

Módulo 8. Trabajo social con comunidades   
8.1.	 Trabajo social comunitario y ciudadanía   
8.2.	 Estrategias de resolución de conflictos comunitarios   
8.3.	 Metodología de trabajo social con comunidades: organización de la comunidad (I)  
8.4.	 Metodología de trabajo social con comunidades: organización de la comunidad (II)  
8.5.	 Metodología de trabajo social con comunidades: planificación social participativa   
8.6.	 Metodología de trabajo social con comunidades: acción social   
8.7.	 Métodos y técnicas para intervenir con organizaciones y comunidades aplicadas a 

diferentes ámbitos de intervención   
8.8.	 El Desarrollo comunitario   
8.9.	 Ética y trabajo social con comunidades   
8.10.	 Factibilidad del trabajo social con comunidades   
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Módulo 9. Habilidades sociales y de la comunicación en trabajo social 
9.1.	 La comunicación profesional en el ámbito del Trabajo Social 
9.2.	 Comunicación, lenguaje y subjetividad 
9.3.	 La comunicación y la representación social del Trabajo Social 
9.4.	 Imágenes y escenarios del Trabajo Social 
9.5.	 Las habilidades sociales y técnicas de comunicación 
9.6.	 Los interlocutores y las interlocutoras con las que comunica el Trabajo Social 
9.7.	 El Trabajo Social y la sociedad en el ámbito de la comunicación 
9.8.	 La comunicación escrita en el Trabajo Social 
9.9.	 Cambios en la comunicación y nuevas tecnologías 
9.10.	 El Trabajo Social y el universo de las nuevas redes sociales 

Módulo 10. Psicología comunitaria 
10.1.	 Introducción a la Psicología comunitaria 
10.2.	 Empowerment y desarrollo comunitario 
10.3.	 Sentido de comunidad 
10.4.	 Apoyo social e intervención social comunitaria 
10.5.	 La intervención psicosocial con menores en situación de desprotección 
10.6.	 Violencia contra las mujeres en el contexto familiar 
10.7.	 Intervención social y comunitaria en el ámbito de la inmigración 
10.8.	 Una aproximación psicosocial al estudio de la discapacidad 
10.9.	 Contribuciones de la psicología al estudio de las catástrofes 
10.10. El voluntariado y el 11-M como ejemplo de intervención 
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Nuestra institución es la primera en el mundo que combina la 
metodología de los case studies con un sistema de aprendizaje 100% 
online basado en la reiteración, que combina elementos didácticos 
diferentes en cada lección.

Potenciamos los case studies con el mejor método de enseñanza 
100% online: el Relearning.

En TECH aprenderás con una metodología vanguardista concebida 
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la 
vanguardia pedagógica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institución es la única en habla hispana licenciada para 
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los 
niveles de satisfacción global de nuestros alumnos (calidad docente, 
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos…) con respecto 
a los indicadores del mejor centro educativo online en español.

TECH pone a tu disposición un método 
de aprendizaje que ha revolucionado 
la Formación Profesional y con el que 
mejorarás tus perspectivas de futuro de 
forma inmediata.
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Esta titulación de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar 
todos los retos en esta área, tanto en el ámbito nacional como internacional. 

Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la 
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizarás los case studies, 

la metodología de enseñanza más avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje más utilizado por las mejores 
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para 

que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos 
teóricos, el método del caso consistió en presentarles situaciones complejas reales 

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre 
cómo resolverlas.

Ante una determinada situación, ¿qué harías tú? Esta es la pregunta a la que te 
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la acción. 

A lo largo del curso, te enfrentarás a múltiples casos reales. Deberás integrar todos 
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.

Nuestro programa te proporciona las 
mejores habilidades profesionales, 
preparándote para afrontar todos los 
retos actuales y futuros en esta área”



30%

10%

8%

En este programa tendrás acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio 

Todos los contenidos didácticos son creados por los especialistas que van a impartir 
el curso, específicamente para él, de manera que el desarrollo didáctico sea realmente 
específico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creará nuestra 
manera de trabajo online, con las técnicas más novedosas que nos permiten ofrecerte 
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Lecturas complementarias

Artículos recientes, documentos de consenso, guías internacionales... En nuestra 
biblioteca virtual tendrás acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitación.

Prácticas de habilidades y competencias 

Realizarás actividades de desarrollo de competencias y habilidades específicas en 
cada área temática. Prácticas y dinámicas para adquirir y desarrollar las destrezas 
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalización 
que vivimos.

Clases magistrales

Existe evidencia científica sobre la utilidad de la observación de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y 
genera seguridad en nuestras futuras decisiones difíciles.
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25%
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Testing & Retesting 

Evaluamos y reevaluamos periódicamente tu conocimiento a lo largo del programa. 
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Pirámide de Miller.

Resúmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinámica en píldoras multimedia 
que incluyen audio, vídeos, imágenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de 

afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentación de contenidos multimedia fue 
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Case Studies 

Completarás una selección de los mejores case studies de la materia. Casos 
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del 

panorama internacional.
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El Máster Profesional en Trabajo Social Comunitario garantiza, además de la 
capacitación más rigurosa y actualizada, el acceso a un título de Máster Profesional 
expedido por TECH. 

Tras la superación de las evaluaciones, el alumno recibirá por correo postal con acuse 
de recibo su correspondiente Título de Máster Profesional emitido por TECH. 

El título expedido por TECH expresará la calificación que haya obtenido en el Máster 
Profesional, y reunirá los requisitos comúnmente exigidos por las bolsas de trabajo, 
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Título: Máster Profesional en Trabajo Social Comunitario

Modalidad: Online

Horas: 1.500 

Titulación
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