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Presentacion

Los conflictos en las aulas de clases son muy comunes y reiterativos cuando no

se aplican métodos eficientes de prevencion. Un buen ambiente y una adecuada
disciplina pueden ayudarte a evitar el inicio de confrontaciones. Como orientador

o responsable del aula debes saber como aplicar dinamicas que eviten el problema,
desde la observacion hasta la finalizacion de situaciones complejas de manera
positiva, tanto si es entre alumnos o alumnos y maestros. Mejorar la convivencia es
clave para que fluya el proceso de aprendizaje y aprovechar al maximo el tiempo y
los recurso. Por lo que evitar pérdidas de tiempo en resolver conflictos innecesarios,
es posible con los conocimientos que te brinda este programa 100% online y con

la guia de expertos en el tema de estudio. Asi, aplicaras a las mejoras laborales

que deseas mas pronto de lo que esperabas.

Los orientadores y responsables de entornos
educativos deben contar con conocimientos
actualizados, para evitar conflictos y mantener
un ambiente positivo. Con este Curso
Profesional los obtendras en pocas semanas
de estudio desde tu dispositivo favorito”
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En el transcurrir de la historia siempre han estado presentes los conflictos en el ambito
escolar. No es un hecho nuevo y siempre existiran, si no se cuenta con el apoyo de
personal capacitado en el drea de prevencion de conflictos. Para los profesionales

de la educacion, saber aplicar técnicas novedosas ajustadas a los tipos de conflictos
dados en la actualidad, les permitira ser un elemento fundamental en el desarrollo de
los procesos de aprendizaje efectivos.

La resolucion positiva es importante, pero mucho mas importante es conocer
dindmicas qué aplicar para que no aparezcan los conflictos. Este Curso Profesional
te brinda las Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula de una manera experta.
Aprenderas a establecer acuerdos todos ganan, a concretar los minimos necesarios
gue deben cumplirse, a restituir el dolor del agredido. Asimismo, aprenderas técnicas
de expresion de acuerdos, desarrollaras la creatividad y disfrutaras de la finalizacion
del conflicto de forma activa.

En 2 mdédulos de estudio, obtendras todo el conocimiento mas novedoso para aplicar
las técnicas modernas de dinamizacion y orientacion en entornos escolares complejos
con la finalidad de evitar conflictos innecesarios. Sera de un modo completamente en
linea, sin horarios impuestos ni tramites complejos para tu matriculacion y aprendizaje.
Desde tu dispositivo y lugar favorito podras avanzar a tu ritmo para obtener la
titulacion en pocas semanas y asi ampliar tus oportunidades y mejoras laborales.

Especializate en prevencion de
conflictos en el aula con este
Curso profesional 100% online”
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Salidas profesionales

En todo entorno escolar a cualquier nivel, se presentan conflictos qué resolver. Para ello,
es fundamental el personal capacitado en técnicas de mediacion, resolucion y prevencion
de conflictos. En este caso, el orientador o responsable del aula tendra las competencias
requeridas para avanzar en su desarrollo profesional, aplicando dindmicas efectivas para
obtener desenlaces positivos de situaciones complejas.

Gracias a este Curso Profesional
aprenderas a establecer acuerdos
todos ganan”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

*

Maestros

L d

Trabajadores Sociales

*

Psicélogos

+ Pedagogos

+ Educadores

+ Profesores

+ Acompanfantes personales

+ Mediadores

+ Equipos directivos

+ Mediadores

+ Agentes Sociales

+ Monitores de grupos

+ Técnicos de juventud

+ Profesores de cualquier materia y nivel educativo
+ Responsable de Formacion Profesional
+ Profesores de academias de formacion
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¢ Que seré capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Una vez completes este Curso Profesional podras ser capaz de dominar diversas técnicas
efectivas para evitar el conflicto y, asimismo, resolverlo en caso de que se presente.

Desde la observacion hasta el desenlace positivo de situaciones complejas, que te haran
un profesional acertado y elegible en cualquier entorno escolar en el que te quieras
desenvolver. Aprenderas técnicas de expresion de acuerdos, desarrollaras la creatividad

y disfrutaras de la finalizacion del conflicto de forma activa.

Restituir el dolor del agredido
Implementar nuevas técnicas de expresion de acuerdos
Desarrollar la creatividad

Disfrutar de la finalizacién del conflicto de forma activa
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Aplicar dinémicas de observacion y analisis del conflicto

Aplicar dinamicas de organizacion de ideas

Aplicar dinamicas de finalizacion del conflicto

Aplicar dinamicas de comunicacion positivas
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Direccion del curso

Este programa de capacitacion cuenta con un cuadro docente integrado por profesionales
expertos en Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula, que han sido los encargados de
elegir la carga lectiva de este espacio pedagogico. Su vision multilateral, experiencia y
actividad actual le proporciona un alto valor a esta capacitacion. Te aportaran los mas
actualizados casos practicos y ejemplarizantes, mediante diversos recursos multimedia
alojados en la plataforma mas moderna del mercado.

Expertos en cooperacion y resolucion
de conflictos en distintos escenarios
son los directores de este programa”
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Direccion del curso Cuadro docente

D. Alonso Guardia, Enrique Diia. Alonso Guardia, Maria Isabel

+ Maestro en Ave Maria San Isidro + Docente y terapeuta pedagogica
+ Formador de formadores en Docencia Activa y Humor + Maestra de Educacion Infantil en el Colegio Compafiia de Maria

+ Coach Educativo y conferenciante + Maestra de Educacion Primaria y Pedagogica Terapéutica

+ Clown Hospitalario + Técnico Juvenil

Investigador del proyecto Hum 727 de la Universidad Granada + Cooperante internacional

TECH ha seleccionado cuidadosamente
al equipo docente de este programa
para que puedas aprender de los
mejores especialistas de la actualidad”
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Plan de formacion

TECH en la busqueda de la innovacion y de ofrecer capacitaciones Utiles para la sociedad,
ha creado este programa de Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula, con la vision experta
de profesionales de amplia trayectoria y con el sistema de estudio completamente online y
basado en el Relearning. La amplitud de recursos multimedia con los que cuenta, te facilita
el proceso de aprendizaje haciéndolo natural y progresivo. En pocas semanas obtendras la
titulacion que ampliara tus perspectivas laborales.

Un amplio temario que te ayudara
a implementar con exito metodos

eficientes de mediacion y resolucion
de conflictos en el entorno escolar”
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Mddulo 1. Estilos educativos del docente

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

1.10.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.
2.10.

Tomando conciencia de mi estilo educativo

El estilo permisivo

El estilo sobreprotector

El estilo autoritario

El estilo cooperativo

¢Como hablar para que los nifios escuchen?

¢Como escuchar para que los nifios hablen?

La escucha activa desde la validacion del otro

Pasos para modificar el comportamiento de mis alumnos/as

Técnicas basicas de disciplina

Moddulo 2. Formas de expresar el acuerdo tomado

Llegar a acuerdos

Recuerda tu objetivo

Escucha lo que la otra persona te esta diciendo

Habla desde ti, no desde el otro

No abras otro meldn hasta que no termines el que te estas comiendo
Ponte las gafas del otro

Elije el momento adecuado para decirle

No te lo tomes a lo personal

Utiliza la técnica del sandwich (positivo, critica, positivo)

Expresarte en términos: me alegro mucho de que me hayas
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un méetodo
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
Alo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula garantiza, ademas de
la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Curso Profesional
expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comuinmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula
Modalidad: Online
Horas: 275

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dha , con documento de identificacion n®
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en

Técnicas para Evitar Conflictos en el Aula

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 275 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa .

TECH es una Institucién Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018 .

Mariola Ibéfiez Domingue z
Directora

A 17 de junio de 2020
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