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Presentacion

La comunicacion corporativa conforma un conjunto de acciones a través de las cuales
una empresa se relaciona con sus diferentes audiencias. El objetivo es conectar con

el publico y mejorar su reputacion vy, para ello, es fundamental la labor que realiza la
direccién comunicacional de la compafiia. En este sentido, esta figura se encarga de
gestionar la informacion interna y externa con el fin de alcanzar un funcionamiento
optimo de la entidad. Por eso, TECH ha disefiado esta titulacion para que te conviertas
en un experto. Asi, podras ofrecer a las compafiias las Ultimas técnicas para ser mas
accesibles y dialogantes. Todo ello con un temario moderno e innovador 100% online
que te permitira compaginar tu vida laboral, personal y académica.

La comunicacion interna y externa es uno
de los pilares claves que contribuye a un
buen funcionamiento de la compariia.
Especializate en esta rama y ofrece a

las empresas un servicio integral que
destace por su calidad y eficacia”
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En los ultimos afos, las empresas han necesitado reinventarse con el objetivo de
conectar con sus publicos. En este sentido, la comunicacion corporativa ha adquirido
un rol protagonista, ya que se basa en un conjunto de acciones que permiten la emision
de mensajes con las diferentes audiencias. Asi, la entidad se vuelve mas accesible

y dialogante mejorando su reputacion. Por eso, las companias buscan expertos que
apliquen todas las herramientas necesarias para alcanzar el éxito empresarial.

Con este Master Profesional, ahondaras en cuestiones relacionadas con las
finanzas corporativas, la innovacion y la transformacion digital, la gestion de
equipos y la inteligencia emocional. Asimismo, también aprenderas cémo aplicar
la responsabilidad social corporativa a la compafiia, entendiendo el entorno legal y
la ética empresarial. De la misma manera, dominards cuales son las tendencias de
marketing existentes o como desarrollar un patrocinio efectivo.

Asi, estaras preparado para ejecutar un Plan de Comunicacion que cumpla con las
exigencias del mercado. Y para facilitarte el aprendizaje, TECH pone a tu disposicion
un temario disruptivo e innovador elaborado por un equipo docente de alto prestigio.
Ademas, el formato completamente online de este programa, te permite compaginar
tus responsabilidades laborales y personales con la ensefianza.

KPI's, ROI, branding, naming, design
thinking... son algunos de los conceptos
que aprenderas con esta titulacion. Asi,
te prepararas para afrontar los desafios
profesionales que se te planteen”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere
decir que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado
ningun estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de
criterio preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma
inmediata, y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus
conocimientos de un modo cémodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en
un mercado laboral altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas
a estudiar formacién reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo

esto, a través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad,
prestigio y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato
a esta titulacion, sin requerimientos
previos de ingreso ni complejos
tramites para matricularte y
completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo préactico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendras acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica
de referencia a nivel internacional

0606606600606
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Salidas profesionales

En los ultimos afos, las empresas han tenido que reinventarse para mejorar la
comunicacion con sus audiencias. Por ello, las compafifas buscan a expertos
que dominen las ultimas técnicas relacionadas con la comunicacion corporativa
con el objetivo de guiar sus entidades hacia el éxito profesional. Este hecho es lo
que sustenta la creacion de esta titulacion, que te abrira las puertas de manera
inmediata al terreno laboral.

La comunicacion corporativa aporta
numerosos beneficios a las empresas.
Multiplica tus oportunidades cursando
un programa completo y con una
amplia orientacion laboral”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Auxiliar administrativo especializado en comunicacién corporativa

+ Asistente de comunicacion interna

+ Técnico de marketing y marketing digital

+ Asistente administrativo responsable de atencion a medios de comunicacion
+ Técnico de atencion a clientes

+ Administrativo de RRHH

+ Operador documental

+ Asistente juridico

+ Administrativo comercial

+ Secretario de directivos
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Master Profesional?

Una vez que hayas finalizado este Master Profesional, estaras preparado para ofrecer
un servicio especializado y de calidad. Seras capaz de disefiar y ejecutar un Plan de
Marketing y Comunicacion que cumpla con las exigencias de las companiias. Asi,

te convertiras en un experto multidisciplinar dispuesto a establecer estrategias que
logren alcanzar un vinculo con todos los publicos.

Aplicar en su empresa las ultimas tendencias en gestion empresarial

Identificar las audiencias de su medio de comunicacién y de la
competencia y desarrollar nuevos proyectos que le ayuden a mejorar

Trazar una hoja de ruta en materia de sostenibilidad, transparencia
y economia social que permita adecuarse al marco deontolégico
global del sector en cuestion

Elaborar textos a partir de las convenciones estructurales
y lingUisticas de cada tipologia textual
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el Master Profesional?

Establecer estrategias de comunicacion complejas para lograr
un vinculo con todos los publicos

Emplear las redes sociales y el e-mobile como apoyo y revolucion
comercial y utilizar dichas herramientas para la consecucion de
objetivos publicitarios y de relaciones publicas

Disenar estrategias y politicas innovadoras que mejoren la gestion
y la eficiencia empresarial

Desarrollar estrategias para la gestion de la marca y la reputacion
corporativas como recursos estratégicos de diferenciacion,
legitimidad y excelencia empresarial
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Plan de formacion

El temario de esta titulacion destaca por sus contenidos modernos e innovadores,
gue tienen como objetivo ofrecerte un aprendizaje exitoso. Para que accedas a
ellos, TECH pone a tu disposicién una moderna plataforma virtual y multimedia.
Ademas, con la metodologia Relearning, pionera en el panorama docente actual,
adquiriras todas las competencias de manera progresiva. Asi iras repasando
aquellos conceptos mas importantes a lo largo del itinerario académico. Y todo
ello condensado en 12 meses con un formato 100% online para que puedas
compaginar tu vida laboral, personal y académica.

Expande tu talento con los conocimientos
mas avanzados y técnicos que te ofrece
este programa”
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Moédulo 1. Direccion de las organizaciones

1.1, Direccion estratégica

1.2.  Finanzas corporativas

1.3.  Liderazgo estratégico para la economia de los intangibles
1.4.  Coyuntura econdémica

1.5.  Innovacion y transformacion digital

1.6.  Contexto internacional

Mddulo 2. La proteccidn de datos en el sector publico

2.1.  Oratoria y formacioén de portavoces
2.2, Comunicaciony liderazgo

2.3.  Branding personal

2.4, Gestion de equipos

2.5, Negociacion y resolucion de conflictos
2.6. Inteligencia emocional

2.7.  Capital relacional: coworking

2.8.  Gestion del tiempo

Médulo 3. Etica y responsabilidad social corporativa

3.1.  Lafuncion directiva y la RSC
3.2.  Corporate responsability
3.3.  Finanzas e inversion responsables

3.4,  Empresay medioambiente

3.5, Packaging y medioambiente

3.6. Sistemas y herramientas de gestion responsable
3.7. FEtica empresarial

3.8.  Multinacionales y derechos humanos

3.9. Entorno legal y Corporate Governance
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Médulo 4. Comunicacion corporativa, estrategia de marca

Modulo 7. Comunicacion en sectores especializados
y reputacion

7.1. Comunicacion financiera

4.1, Identidad corporativa y visién estratégica 7.2, Comunicacion politica y electoral

4.2. Estrategia de marca corporativa 7.3.  Comunicacion y salud

4.3.  Teoria de la reputacion 7.4, Cultura digital y museografia hipermedia

4.4, Evaluacion de la reputacion 7.5, Comunicacion de vanguardia de las organizaciones publicas

4.5, Gestion de la reputacion 7.6. Comunicacion en las organizaciones sin animo de lucro

4.6. Gesnoh de los r/|§sgos reputacionales y la crisis
4.7.  Sostenibilidad ética

4.8. Meétricas y analiticas de marca y reputacion 8.1.  Product placement y branded content

8.2.  Planificacién y contratacion de medios digitales

Médulo 5. Planificacién estratégica en comunicacion corporativa

8.3.  Marketing promocional

5.1.  Strategic planner 8.4.  Planificacion, ejecucion y medicion de campafias SEM
52.  Modelosy escuelas para la planificacion 8.5.  Métricas y analisis de resultados en campafias de publicidad digital
5.3.  Investigacion cualitativa en planificacion estratégica 8.6.  Display advertising, rich media y publicidad viral
5.4. Investigacion cuantitativa en planificacion estratégica 8.7.  Mobile marketing, geolocalizacién e internet TV
5.5, Formulacion de la estrategia creativa 8.8.  Eficacia publicitaria
5.6. Utilidad gstrateglca de Io.s dlfelrentes medl.os
5.7.  Tendencias en la comunicacién empresarial
58.  Patrocinio y mecenazgo 9.1.  CRMy marketing relacional
" . . N . 9.2.  Database marketing y customer relationship management
9.3.  Psicologia y comportamiento del consumidor
6.1.  Lacomunicacion en las organizaciones 9.4.  Marketing consumer centric
6.2.  Estructura, gestion y retos de la direccion de comunicacion 9.5. Técnicas de CRM management
6.3.  Plan de comunicacion integral 9.6.  Ventajasy peligros de implementar CRM

6.4.  Efectos de los medios de comunicacion

6.5. Gabinetes de prensa y relaciones con los medios de comunicacion
6.6. Relaciones publicas

6.7. Lobbiesy grupos de presion

6.8.  Comunicacion interna

6.9. Branding & naming

6.10. Prevision de audiencias y fuentes de datos
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Méodulo 10. Estrategia de comunicacion en el entorno digital

10.1. Web 2.0 o web social
10.2. Comunicacion y reputacion digital

10.3. Disefio y planificacion de un plan de reputacion on-line
10.4. Plataformas generalistas, profesionales y microblogging
10.5. Plataformas de video, imagen y movilidad

10.6. Estrategia de contenidos y storytelling

10.7. Estrategias en social media

10.8.  Community management

10.9. Social media plan

10.10. Herramientas de monitorizacion on-line

Videos, resumenes interactivos,
estudios de casos... Una metodologia
innovadora que posiciona a este
Master Profesional como la mejor
opcion del mercado acadéemico”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderds con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

AN
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Master Profesional MBA en Direccion de Comunicacion Corporativa (CCO, Chief
Communications Officer) garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosay
actualizada, el acceso a un titulo de Master Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Master Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Master
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Master Profesional MBA en Direccion de Comunicacién Corporativa (CCO,
Chief Communications Officer)

Modalidad: Online
Horas: 1.500

(]
te C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfia con documento de identificacionn®____________

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

MASTER PROFESIONAL
en

MBA en Direccion de Comunicacion Corporativa
(CCO, Chief Communications Officer)

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 1.500 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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