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Presentacion

No existe un rincon del mundo donde no se hable de Marketing. Un concepto esencial
para el desarrollo de las empresas a lo largo de la historia, que con la llegada de la
globalizacion ha tomado fuerza y se ha mostrado como una potente herramienta, para
conseguir los resultados deseados en materia de expansion del producto o servicio.
Tiene que ver con todas las areas del ciclo de vida del producto, desde la investigacion
de mercados, la atencion al cliente, la gestion del producto y su seguimiento, para crear
el posicionamiento deseado. Por eso, es tan relevante y cada vez mas profesionales
desean profundizar en el tema para expandir sus posibilidades de mejora laboral.

En ese sentido, TECH a la vanguardia de la educacién digital ofrece este programa
especializado en Marketing, con todo lo necesario para que potencies tu perfil
profesional. Aprenderas a manejar las herramientas de CRM, Business Intelligence,
inteligencia artificial y otras tendencias de futuro que te permitiran desempefarte en
marketing estratégico, operacional, internacional, entre otras variables.

Con este programa determinaras
la evolucion del Product Manager
y obtendras los mas actualizados
conocimientos en Marketing”
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Estar al dia de las especificidades del Marketing es fundamental para todo profesional
que se desarrolle en el area. Ajustar su trabajo a las potentes herramientas que existen
de manejo de datos para potenciar el Business Intelligence o dominar las diferentes
plataformas para expandir la marca y generar la fidelizacion del cliente que se desea,
solo es posible con la capacitacion adecuada.

Por eso, este Curso Profesional se compone de un potente temario que condensa
los aspectos mas esenciales y actualizados acerca del Marketing. Aprenderas de
la investigacion, CRM vy fidelizacion, los fundamentos del marketing estratégico, el
marketing operacional, los métodos y herramientas de la inteligencia competitiva,
entre otras particularidades.

Asimismo, estaras al dia del marketing internacional, la gestion de producto y atencion
al cliente, como parte de un amplio temario que se impartira 100% online y disfrutaras
desde la plataforma educativa mas moderna. Con la facilidad de esta modalidad de
estudio podras titularte en tan solo 6 semanas de la mano de un equipo de expertos.

Gracias a esta capacitacion estaras al dia
de las herramientas mas implementadas
en Marketing y podras emplearlas de
manera efectiva en tu ambito laboral”
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Salidas profesionales

Con la llegada del internet y las herramientas digitales, el concepto de Marketing ha
revolucionado el mundo de los negocios. Muchos creen que se trata solo de ventas
y publicidad, pero lo cierto, es que equivale a una potente herramienta que permite
conocer la realidad de la empresa y hacia donde debe apuntar. Esta disciplina tiene
en consideracion a alguien muy relevante para el futuro del negocio: el cliente y

en funcion de eso se trabaja para determinar las decisiones a tomar. Por eso, los
especialistas en el area son muy demandados en la actualidad y para demostrar una
verdadera capacidad se debe estar actualizado, con este programa podras lograrlo.

Amplia tu perspectiva profesional
con este programa en Marketing
y expande tu campo de accion
dentroa o fuera de la empresa”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado
para trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Product Manager
+ Brand Manager
Global Marketing

*

*

Especialista en marketing digital
+ Strategy Manager

+ Especialista en SEO y SEM

+ Técnico en CRM

+ Técnico en Comunicacion Digital
Chief Data Officer

+ Narrowcaster

*

*

Especialista en innovacion

*

Especialista en comercio internacional
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso Profesional?

Gracias a este Curso Profesional podras emplear novedosas y efectivas herramientas
de Marketing en tu entorno de trabajo. Desde la puesta en marcha de la investigacion
hasta las tendencias de futuro como la inteligencia artificial, realidad aumentada, etc.

Dotar de competencias a un investigador en Marketing

Aportar una vision macro de las tendencias y cambios en curso
en los mercados

Presentar las mejores herramientas para la investigacion
de las dinamicas y factores de mercado

Introducir una visién holistica del ciclo comercial
de una organizacion empresarial
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el Curso Profesional?

Conocer las herramientas del Marketing Estratégico y sus ambitos
de aplicacion

Establecer un plan de Marketing ajustado a las necesidades
de la compafiia

Manejar las herramientas de andlisis de datos, los Data Warehouse
para aplicar el Business Intelligence

Dominar las nuevas herramientas de Marketing: realidad virtual,
realidad aumentada, plataformas, etc.
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Plan de formacion

Con este Curso Profesional en Marketing aprenderas todo lo que necesitas para hacer
evolucionar tu negocio o empresa. Desde la organizacion de la idea y la investigacion
para disefar la estrategia, hasta el uso de las mas avanzadas herramientas. Este plan
de estudios contiene 10 temas de la mas alta especializacion y actualidad, para que
puedas poner en marcha los conocimientos de forma inmediata. De forma 100% online
avanzaras hacia la meta gracias a la tecnologia y metodologia de punta implementada
por TECH, para el desarrollo de todos sus programas. Asi, desde cualquier dispositivo
podras conectarte sin complicaciones y descargar, si asi lo prefieres, todo el contenido.

La plataforma educativa de
TECH te ofrece la metodologia
y tecnologia mas vanguardista”
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Modulo 1. Marketing

1.1.  Introduccion a la investigacion en Marketing
1.2, CRMy fidelizacion

1.3.  Marketing estratégico

1.4, Marketing operacional

1.5, Inteligencia competitiva

1.6.  Business Intelligence

1.7.  Atencion al cliente

1.8.  Gestion de producto

1.9.  Marketing internacional

1.10. Tendencias de futuro

El Marketing es una herramienta para la
evolucion de los negocios no desaproveches
la oportunidad de especializarte en ello,

en tan solo 6 semanas junto a grandes
expertos. Matriculate ahora”
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Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderds con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la from atn
exper

vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

Nuestro programa te proporciona las
mejores habilidades profesionales,

preparandote para afrontar todos los
retos actuales y futuros en esta area”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional en Marketing garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa
y actualizada, el acceso a un titulo de Curso Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Marketing
Modalidad: Online
Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dha con documento de identificacién n°

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en

Marketing

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH Formacioén Profesional es un Instituto de Formacion Profesional inscrito en el registro nacional
de centros docentes del Ministerio de Educacién y Formacion Profesional y autorizado por la Consejeria

de Educacion de Madrid desde junio de 2023.
W 7

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020

codigo tinico TECH: AFWOR23S  https://www.tech-fp.com/titulos.
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