Curso Profesional
Auditorias de los Sistemas de
Gestion en las Organizaciones

Q
tecn formacion
» profesional




Q
te C formacion
» profesional

Curso Profesional
Auditorias de los Sistemas
de Gestion en las
Organizaciones

Modalidad: Online

Titulacion: TECH Formacion Profesional

Duracién: 6 semanas
Horas: 150

Acceso web: www.tech-fp.com/administracion-gestion/curso-profesional/auditorias-sistemas-gestion-organizaciones



https://www.tech-fp.com/administracion-gestion/curso-profesional/auditorias-sistemas-gestion-organizaciones

Ind

ICE

01

Presentacion

02

Requisitos de acceso

pdg. 4 pdg. 6
Salidas profesionales ¢Qué seré capaz de Direccion del curso
hacer al finalizar el Curso
Profesional?
pdg. 8 pdg. 10 pdg. 12
Plan de formacién Metodologia Titulacion
pag. 16 pdg. 18 pag. 22



01

Presentacion

Las empresas deben cumplir con rigurosos estandares de calidad y seguridad ambiental.
Para garantizar que se cumplan estos, muchas compafifas apuestan por aplicar un
enfoque sistémico para todos los requisitos que deben gestionar e implementar. En
esta compleja labor, los negocios requieren de profesionales con un alto dominio de
las normativas y herramientas de trabajo que permiten establecer medidas internas
efectivas. Ante ese contexto, TECH proporciona un temario exclusivo donde analizaras
diferentes aspectos de una auditoria interna, entre ellos el papeleo necesario para
reflejar la evaluacion de los factores medioambientales que intervienen en las diferentes
labores productivas. A su vez, esta titulacion se imparte en formato 100% online, con el
acompafamiento de profesionales capacitados en criterios especificos de validacion
de los aspectos ecoldgicos.

Desarrolla habilidades para complementar
las auditorias ambientales en la empresa con
este exclusivo Curso Profesional de TECH"
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En un entorno empresarial cada vez mas exigente, las organizaciones se enfrentan
a desafios constantes para asegurar la eficiencia y cumplimiento de sus sistemas
de gestion mas sostenibles. Las auditorias internas en este caso se han convertido
en una practica indispensable para evaluar y mejorar el rendimiento de las empresas
en areas criticas como la calidad, el medio ambiente y la seguridad laboral.

Con TECH podras aprender todo lo relacionado en este ambito a través de este
completisimo Curso Profesional. Su temario profundiza en herramientas de diagnostico,
revision, control y valoracion de los procesos desarrollados en una organizacion. Asimismo,
aborda los procedimientos implantados para llegar a objetivos sostenibles. Una titulacion
elaborada atendiendo a la realidad de este campo en auge, por lo que las habilidades
presentes a lo largo del itinerario académico te serviran de forma inmediata en tu
carrera profesional.

El programa se imparte 100% online, lo que te ofrece flexibilidad en la organizacion de tu
tiempo y evita desplazamientos incomodos fuera de tu casa. Los profesores son expertos
en caracteristicas de las auditorias de sistemas de gestion y utilizan recursos multimedia
de alta calidad.

Domina la redaccion de informes de
auditoria y prepdrate mediante una
metodologia disruptiva y 100% online”
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Requisitos de acceso

Esta titulacion no exige ningun requisito de acceso previo al alumno. Esto quiere decir
que, para inscribirse y completar el programa, no es necesario haber realizado ningun
estudio de forma previa, ni resulta obligatorio cumplir ninguna otra clase de criterio
preliminar. Esto te permitira matricularte y comenzar a aprender de forma inmediata,
y sin los complejos tramites exigidos por otras instituciones académicas.

Gracias a este acceso inmediato conseguiras potenciar y poner al dia tus conocimientos
de un modo comodo y practico. Lo que te posicionara facilmente en un mercado laboral
altamente demandado y sin tener que dedicar cientos de horas a estudiar formacion
reglada previa.

Por todo ello, este programa se presenta como una gran oportunidad para mejorar
tus perspectivas de crecimiento profesional de forma rapida y eficiente. Todo esto,
a través de un itinerario académico 100% online y con la garantia de calidad, prestigio
y empleabilidad de TECH Formacion Profesional.

TECH te permite el acceso inmediato a
esta titulacion, sin requerimientos previos
de ingreso ni complejos tramites para

matricularte y completar el programa”
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Las ventajas de cursar este programa sin necesidad de cumplir requisitos de acceso
previo son:

Podras matricularte inmediatamente y comenzar a estudiar
cuando quieras. A tu ritmo y sin esperas

Tendras acceso a un programa de alto valor curricular, donde
podras adquirir las habilidades profesionales mas demandadas
en la actualidad de un modo practico

Mejoraras tus perspectivas laborales en tan solo unas semanas

Tendrds acceso a los recursos didacticos multimedia mas
avanzados del mercado educativo

Te prepararas para responder a las necesidades actuales del
mercado profesional aprendiendo mediante un formato 100% online

Obtendras una titulacion de TECH, una institucion académica de
referencia a nivel internacional

060060066
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Salidas profesionales

Las empresas requieren perfiles enfocados en la redaccion de informes de auditorias,
incluidas las no conformidades y dreas de mejora para exponer de forma clara que se
hayan cumplido objetivos sostenibles. Asi, cada vez se necesitan mas profesionales
capacitados en este ambito, por lo que estudiar este Curso Profesional te situara
inmediatamente ante diferentes oportunidades de crecimiento personal y laboral.

Este es un programa unico y exlcusivo de
TECH que te permitira manejar a cabalidad
todas las herramientas de auditoria interna
en una organizacion que busca impulsar
su sostenibilidad productiva”
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Esta titulacion, en definitiva, te convertira en un gran especialista preparado para
trabajar en alguno de los siguientes puestos:

+ Asistente de direccion en la empresa
+ Administrativo de logistica

+ Administrativo de gestion de personal
+ Auxiliar de digitalizacion

+ Auxiliar de informacion y servicios generales
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¢ Qué seré capaz de hacer al
finalizar el Curso profesional?

Al finalizar este Curso Profesional seré capaz de aplicar técnicas de auditoria,
elaborar informes y realizar acciones correctivas. También, desarrollaras competencia
para la evaluacion de los sistemas de gestion en distintos ambitos, para llevar a las
organizaciones a los resultados de sostenibilidad esperados y prever errores en el proceso.

Implementar los distintos tipos de auditorias de sistemas
de gestion

Participar de la disposicion de responsabilidades de los auditores

Colaborar con el disefio del proceso de auditorias de los sistemas
de gestion

Planificar y gestionar la documentacion necesaria para una auditoria

0006
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el Curso profesional?

Asistir a los profesionales responsables de llevar a cabo una auditoria
de un sistema de gestion

Redactar un informe de auditoria, incluidas las no conformidades,
observaciones y areas de mejora

Identificar las particularidades de las auditorias de los sistemas de
gestion ambientales y energéticos, asi como identificar evidencias
objetivas y tangibles derivadas

Coordinar junto a los especialistas y responsables de areas
correspondientes el desarrollo de auditorias internas de sistemas
de gestion de organizaciones
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Direccion del curso

Todas las tematicas a tratar en este Curso Profesional han sido elegidas por los
expertos en activo mas competentes en el mercado de la sostenibilidad empresarial.
Ellos te acercaran a las técnicas y criterios especificos de validacion de los aspectos
ambientales. De este modo, estaras listo para asumir todos los retos de esta area
cambiante y estratégica, puesto que conoceras de primera mano los aspectos mas
relevantes y demandados del sector. Por tanto, el enfoque de este programa te
permitira acceder de forma inmediata a uno de los mercados laborales mas pujantes.

Con la guia de este claustro docente,
desarrolla competencias para coordinar,
de conjunto a otros especialistas, las
auditorias internas en las empresas”
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Direccion del curso

Diia. Cubillo Sagiies, Maria Ignacia

+ CEO de SinCe02 Consultoria Energética

+ Auditora técnica para ENAC en ISO 500071

+ Profesora en Lead Sostenibilidad

+ Ingeniera en el Centro de Eficiencia Energética de Unién Fenosa

+ Ingeniera en el drea de Ahorro y Eficiencia Energética en Applus Norcontrol
+ Ingeniera de [+D+i en SIDENOR S.A.

Certificado en Medida y Verificacion de Ahorro Energético por la Association of
Energy Engineers

*

+ Certificado de Auditor Energético por la Asociacion de Empresas de Eficiencia
Energética A3e y por la Asociacion Espafiola de Calidad

+ Miembro del Comité de Gestion Empresarial del Instituto de Ingeneria de Espafia
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D. Ortega Abad, Alberto
+ Responsable del Departamento de Eficiencia Energética en SinCe02 Consultoria Energética
+ Jefe de Proyectos de Eficiencia Energética en SinCe02 Consultoria Energética
+ Responsable de produccion en Discatering
+ Licenciado en Ciencias Quimicas por la UNED
+ Master en Tecnologia y Control de Alimentos por CESIF

+ Auditor energético-jefe de edificacion certificado por la AEC

*

Gestor Energético Europeo por el Programa Eurem

D. Gordaliza Lozoya, Daniel
+ Consultor Energético en SinCe02 Consultoria Energética

+ Ingeniero técnico de Minas, especializado en combustibles y explosivos de recursos
energéticos en la Universidad Politécnica de Madrid

+ Experto Universitario en Uso de Equipos de Medicion Técnica en la Escuela Técnica
Superior de Ingenieros de Minas

+ Experto en Aplicaciones Industriales de la Radiacion y Proteccion Radiolégica impartido
por el Consejo de Seguridad Nuclear

+ Certificado de Experto Energético por la Asociacion de Ingenieros de Energia de Espafa
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Dfa. Alvarado Ponce, Lenny

*

*

Especialista en Consultoria Energética

Responsable del departamento de Monitorizacion y Gestion Energética de SinCe02,
Consultoria Energética

Responsable de proyectos de eficiencia energética. Keril Energy

Investigador de proyecto. Consejo Superior de Investigaciones Cientificas

Junior Project Engineer. ACCIONA Microenergia

Consultor Sistemas de Gestion Integrado. FABOCE S.R.L

Consultor técnico de aseguramiento de la calidad. Fundacion Valles

Licenciada en Ingenierfa industrial superior en la Universidad Mayor de San Simon

Master en Energias Renovables y Medio Ambiente, en la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria y Disefio Industrial de la Universidad Politécnica de Madrid

Master oficial en Energias Renovables, Pilas de Combustible e Hidrégeno, otorgado
en la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP)

Profesional certificado en medicion y verificacion. Centro Tecnoldgico EnergylLab

TECH ha seleccionado cuidadosamente
al equipo docente de este programa para
que puedas aprender de los mejores
especialistas de la actualidad”
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Plan de formacion

El temario de este Curso Profesional fue desarrollado por expertos en auditorias

de sistemas de gestion en las organizaciones, quienes te ensefiaran los principios
fundamentales de técnicas de entrevista, listas de chequeo y modelos de verificacion.
Al completar esta titulacion, estaras capacitado con habilidades practicas de excelencia
gracias a innovadores métodos como el Relearning y los casos de estudio. Todo desde
una completisima plataforma de aprendizaje 100% online.

Videos explicativos, infografias y
resumenes interactivos son algunos
de los recursos multimedia que
TECH te garantiza en esta titulacion”




Mddulo 1. Auditorias de los Sistemas de Gestion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Auditorias de sistemas de gestion

1.1.1. Caracteristicas de las auditorias de sistema de gestion
1.1.2.  Tipos de auditorias de sistema de gestion

1.1.3.  Principios de auditoria para sistemas de gestion
Estandares y organismos involucrados

1.2.1.  Actores y organismos involucrados

1.2.2.  Proceso de Certificacion

1.2.3.  UNE-ENISO 19011

Gestion de un programa de auditoria

1.3.1.  Programa de auditoria

1.3.2.  Establecimiento de los objetivos del programa de auditoria
1.3.3.  Riesgos y oportunidades del programa de auditoria
Realizacion de una auditoria

1.41. Inicio de auditoria y preparacion de actividades

1.4.2. Realizacion de las actividades de auditoria

1.4.3. Conclusiones y cierre de auditoria

Competencia y evaluacion de los auditores

1.5.1.  Responsabilidades y funciones de los auditores

1.5.2.  Determinacion de la competencia del auditor y personal auditado
1.5.3.  Seleccion del equipo auditor

Herramientas y técnicas de aplicacion. Desarrollo de la auditoria
1.6.1.  Técnicas de entrevistas

1.6.2. Listas de chequeo o verificacion

1.6.3.  Modelos de listas de verificacion

Herramientas y técnicas de aplicacion. Informe final

1.7.1. Preparacion de informe de auditoria

1.7.2.  Distribucion de informes de auditoria

1.7.3.  Modelos de informes de auditoria

1.8.

1.9.

Plan de formacién |17 tecn

Herramientas y técnicas de aplicacion. Tratamiento de hallazgos

1.8.1.  Generacion de hallazgos de auditoria

1.8.2.  Tratamiento de hallazgos de auditoria

1.8.3. Planes de acciones correctivas

Aspectos particulares de las auditorias de los sistemas de gestion ambientales

1.9.1.  Verificacion de las metodologias de identificacion y evaluacion
de aspectos ambientales

1.9.2.  Criterios especificos de validacion de los aspectos ambientales
1.9.3. Visita a las instalaciones durante el proceso de auditoria

. Aspectos particulares de las auditorias de los sistemas de gestion energéticos

1.10.1. Verificacion de las metodologias de recopilacién de consumos de energia
1.10.2. Criterios para la validacion del desempefio energético
1.10.3. Visita a las instalaciones durante el proceso de auditoria

Con el sistema Relearning aplicado en este
programa, desarrollaras el aprendizaje de su
temario de manera rapida y flexible. jNo
pierdas esta oportunidad y matriculate!”
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Metodologia

Nuestra institucion es la primera en el mundo que combina la
metodologia de los case studies con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

TECH pone a tu disposicion un método
de aprendizaje que ha revolucionado

la Formacion Profesional y con el que
mejoraras tus perspectivas de futuro de
forma inmediata.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los profesionales del futuro. Este método, a la
vanguardia pedagogica mundial, se denomina Relearning.

learning
from an
expert

Nuestra institucion es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto
a los indicadores del mejor centro educativo online en espafiol.
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Esta titulacion de TECH es un programa intensivo que te prepara para afrontar
todos los retos en esta area, tanto en el ambito nacional como internacional.
Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento personal y profesional, la
mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH utilizaras los case studies,
la metodologia de ensefianza mas avanzada y eficaz del mercado educativo.

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales

para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas.

Ante una determinada situacion, ;qué harias tU? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A lo largo del curso, te enfrentaras a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

\V4

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia. Casos
presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas del
panorama internacional.

Restmenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Curso Profesional Auditorias de los Sistemas de Gestion en las Organizaciones
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Curso Profesional expedido por TECH.

Tras la superacion de las evaluaciones, el alumno recibira por correo postal con acuse
de recibo su correspondiente Titulo de Curso Profesional emitido por TECH.

El titulo expedido por TECH expresara la calificacion que haya obtenido en el Curso
Profesional, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de trabajo,
oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Curso Profesional en Auditorias de los Sistemas de Gestion en las
Organizaciones

Modalidad: Online
Horas: 150

(]
t e C formacion
» profesional

Otorga el presente

DIPLOMA

D/Dfa ______ con documento de identificacionn®___________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

CURSO PROFESIONAL

en

Auditorias de los Sistemas de Gestion en las Organizaciones

Se trata de un titulo propio de esta institucion equivalente a 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

Mariola Ibédfiez Dominguez
Directora

A 17 de junio de 2020
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